PROJEKT
UCHWALA NR...../...../21
RADY GMINY W BRODACH

Z dnia ...... 2021 r.

w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania SciekOw na
terenie Gminy Brody

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15, ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym
(t. j. Dz. U. z 2021 r., poz. 1372), oraz art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i1 zbiorowym odprowadzeniu S$ciekow (t.j. Dz. U.
7 2020 r. poz. 2028) w zwiazku z art. 35 ust.2 ustawy z dnia 13 lutego 2020 roku o zmianie
ustawy prawo budowlane oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2020 roku poz. 471), po
pozytywnym zaopiniowaniu projektu regulaminu dostarczania wody 1 odprowadzania
sciekow przez Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie w Warszawie Rada Gminy w Brodach uchwala co
nastepuje:

§1

Uchwala si¢ regulamin dostarczania wody 1 odprowadzania §ciekéw na terenie Gminy Brody
stanowigcy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§2

Z dniem wejscia w zycie niniejszej uchwaty traci moc uchwala Nr 1I/9/19 Rady Gminy
w Brodach z dnia 22 lutego 2019 r. w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody
1 odprowadzania §ciekoOw na terenie Gminy Brody

§3
Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wéjtowi Gminy Brody.
§4

Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewoddztwa Swigtokrzyskiego.



UZASADNIENIE

do uchwaly w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
sciekow na terenie Gminy Brody

Zgodnie z art. 19 ust. 2 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r., o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode 1zbiorowym odprowadzaniu S$ciekow (t. j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2028), po
wczesniejszym przekazaniu do zaopiniowania projektu regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania $ciekow (art. 19 ust. | ww. ustawy), organ regulacyjny jakim jest Dyrektor
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody
Polskie opiniuje przedstawiony projekt regulaminu.

W zwigzku z wydanym postanowieniem WA.RZT.71.173C.2021 z dnia 15.10.2021 r.,
w ktorym przedstawiony projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
zostal zaopiniowany pozytywnie przyjecie przedmiotowej uchwaly nalezy uznac¢ za zasadne.



Zatacznik do uchwaty

NI /e /21
Rady Gminy w Brodach
zdnia ................. 2021 r

PROJEKT REGULAMINU DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA

SCIEKOW

ROZDZIAL 1
PRZEPISY OGOLNE

§1.

Niniejszy regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow zwany dalej Regulaminem
okresla prawa 1 obowiazki Zakladu Gospodarki Komunalnej dzialajacego na terenie Gminy
Brody oraz czg¢éci Gminy Starachowice w zakresie objetym Porozumieniem Migdzygminnym
Nr 1/2018 z dnia 15.02.2018 r. oraz Odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
w wode lub zbiorowego odprowadzania $ciekow.

1.

§ 2.

Ilekro¢ w regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustaw¢ z dnia
7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow (tekst jednolity: Dz. U. z 2020 r. poz. 2028.).

Uzytym w Regulaminie pojgciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadajg im akty
prawne wyzszego rzedu, w tym w szczegdlnosci Ustawa.

ROZDZIAL 1T
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ ZAKLAD
GOSPODARKI KOMUNALNEJ W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY
I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3.

Zaktad Gospodarki Komunalnej ma obowigzek zapewnienia nastgpujacego minimalnego
poziomu $wiadczonych ustug:

1.

dostarczania wody do nieruchomosci, zgodnie z wydanymi warunkami technicznymi
przytaczenia nieruchomosci do sieci, o ci$nieniu na wylocie zaworu gldéwnego za
wodomierzem gltéwnym nie mniejszym niz 0,1 MPa (1 bar) i nie wigkszym niz
0,6 MPa (6 baréw) w ilo$ci co najmniej 0,3 m? na dobe,

zapewnienia dostarczania wody o jakosci przeznaczonej do spozycia okreslonej przez
rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie jakosci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi,

zapewnienia utrzymania 1 prawidlowego funkcjonowania posiadanych urzadzen
wodociaggowych i kanalizacyjnych,

przyjmowania do sieci kanalizacyjnej $§ciekdw od odbiorcy ustug, w ilosci co najmnie;j
0,3 m> na dobe,

ciggtosci 1 niezawodno$ci dostarczania wody z urzadzen wodociggowych oraz
odprowadzania $ciekow,

prowadzenia regularnej wewnetrznej kontroli jakosci dostarczanej wody.



ROZDZIAL 111

SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI

(98]

§ 4.
Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odbioru $ciekéw odbywa si¢ w oparciu
o pisemng umow¢ zawartg miedzy Zaktadem Gospodarki Komunalnej a Odbiorcg
ustug, zgodnie z art. 6 Ustawy.
Umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie §ciekéw jest zawierana z osoba,
ktérej nieruchomos$¢ zostala przylaczona do sieci i ktéra wystgpita z pisemnym
wnioskiem o jej zawarcie.
Umowa zawiera postanowienia wynikajace z Ustawy oraz niniejszego Regulaminu.
W terminie 14 dni od dnia ztozenia przez przysziego odbiorce ustug wniosku
o zawarcie umowy, Zaklad Gospodarki Komunalnej sporzadza i1 przedktada
przysztemu Odbiorcy ustug projekt umowy o zaopatrzenie w wode (i) lub
odprowadzanie $cickow.

§ 5.

Whiosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow z Zakladem
Gospodarki Komunalnej powinien w szczegdlnosci okreslac:

1.

e

imi¢, nazwisko (lub nazwe), numer PESEL lub REGON, numer NIP (o ile
wnioskodawca prowadzi dzialalno$¢ gospodarcza) oraz adres zamieszkania lub
siedziby wnioskodawcy,

wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe,
oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos$¢ podiaczona jest do sieci
wodociggowej Zaktadu Gospodarki Komunalnej, czy tez posiada wlasne ujecie wody,
oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos$¢ podlaczona jest do sieci
kanalizacyjnej Zaktadu Gospodarki Komunalnej, czy tez wprowadza S$cieki do
zbiornika bezodptywowego lub przydomowej oczyszczalni $ciekow,

oswiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczong wode,
oswiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez
wnioskodawce na podstawie zawartej umowy (przemystowe, bytowe lub komunalne).

§ 6.

Whiosek wtasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych
0 zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode przez Zaktad Gospodarki Komunalnej z osoba
korzystajaca z lokalu powinien zawiera¢ elementy wskazane w § 5 Regulaminu, a nadto:

1.

imig, nazwisko (lub nazwe), numer PESEL lub REGON, numer NIP (jesli osoba taka
go posiada) oraz adres osoby korzystajacej z lokalu, co do ktorej skladany jest
wniosek o zawarcie umowy wraz z umocowaniem do ztozenia wniosku w imieniu i na
rzecz tej osoby,

wskazanie lokalu, co do ktérego wnioskodawca zada zawarcia umowy,

o$wiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej z lokalu
o zasadach rozliczen, o ktéorych mowa w art. 6 ust. 6 pkt. 3 1 4 Ustawy, oraz
o obowiazku regulowania dodatkowych optat wynikajacych z taryf za dokonywane
przez Zaktad Gospodarki Komunalnej rozliczenie,

schemat wewnetrznej instalacji wodociggowej w budynku wielolokalowym za
wodomierzem glownym, wraz z okresleniem lokalizacji wszystkich punktow
czerpalnych w obrgbie budynku wielolokalowego.



ROZDZIAL 1V

SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE

W TARYFACH

§7.

Ilo§¢ dostarczanej wody 1 odprowadzonych $ciekow ustala si¢ na podstawie odczytu
wskazan wodomierzy.
1) W przypadku braku wodomierza ilo$¢ zuzytej wody okresla si¢ na podstawie
przecig¢tnych norm zuzycia okreslonych zgodnie z art. 27 Ustawy.
2) W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dzialania wodomierza gtownego

ilo$¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie
3 miesigcy przed stwierdzeniem nieprawidlowosci, a gdy nie jest to mozliwe
na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego
lub iloczynu $redniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby
miesi¢cy nieprawidtowego dziatania wodomierza.

. Rozliczenie za ustugi zaopatrzenia w wode i odprowadzania §ciekow odbywa sie

wylacznie w oparciu o ceny i stawki oplat, okreslone w ogloszonych taryfach.

Okresy rozliczeniowe okre§la umowa o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzenie

sciekow.

. W przypadku zmiany taryfy w okresie miedzyodczytowym, rozliczenie starej i nowej

taryfy nastepuje proporcjonalnie do okresu obowigzywania kazdej z taryf.

Stosowanie przez Zaktad Gospodarki Komunalnej cen 1 stawek optat wynikajacych

znowych, podanych do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrebnego

informowania Odbiorcow ushug o ich rodzajach ani wysokosci.

. Zmiana lub utrata mocy obowigzujacej taryfy nie wymaga zmiany umowy.

§ 8.

. Podstawg obcigzenia odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi dostarczania wody i (lub)
odprowadzania $ciekow Swiadczone przez Zaktad Gospodarki Komunalnej jest
faktura.

. Date, form¢ 1 sposob zaptaty Zaktad Gospodarki Komunalnej okresla w fakturze,
zgodnie z zawarta umowg o zaopatrzenia w wodge i (lub) odprowadzanie Sciekow.

. W przypadku stwierdzenia nadptaty zalicza si¢ ja na poczet przysztych naleznosci lub
na zadanie Odbiorcy zwraca si¢ ja w terminie 14 dni od dnia zloZenia wniosku w tej
sprawie.

ROZDZIAL V
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§09.

. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na

zasadach zawartych w §19a Ustawy, na pisemny wniosek zlozony przez osobe

ubiegajacg si¢ o przylaczenie.

. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1 powinien zawierac:

1) imi¢ i nazwisko lub nazwe oraz adres zamieszkania lub siedziby podmiotu
ubiegajacego si¢ o przylaczenie do sieci,

2) wskazanie lokalizacji nieruchomosci lub obiektu, ktory ma zosta¢ przylaczony
do sieci, w tym jego adres i numer dziatki ewidencyjnej, na ktorej si¢ znajduje,

3) rodzaj przytaczenia (wodociggowe, kanalizacyjne),



4) informacje o przeznaczeniu i sposobie wykorzystywania nieruchomosci lub
obiektu, ktory ma zostac przytaczony do sieci,

5) okreslenie dobowego zapotrzebowania na wodg¢ z podziatem na wode do celow
bytowych, technologicznych, przeciwpozarowych oraz innych,
zuwzglgdnieniem  przeptywow  $redniodobowych 1 maksymalnych
godzinowych oraz okreslenine wielkosci tadunku zanieczyszczen,

6) okreslenie ilosci i jakosci odprowadzanych §ciekow z podzialem na $cieki
bytowe i przemystowe.

Do wniosku nalezy dotaczy¢ plan zabudowy lub szkic sytuacyjny, okreslajacy
usytuowanie przyltagcza w stosunku do istniejacej sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej oraz innych obiektoéw i sieci uzbrojenia terenu.

Jezeli s spetnione warunki techniczne umozliwiajace przylaczenie nieruchomosci do
sieci, Zaklad Gospodarki Komunalnej wydaje warunki przytaczenia do sieci
w terminie:

1) 21 dni — od dnia ztoZenia wniosku o wydanie warunkoéw przylaczenia do sieci,
w przypadku budynkéw mieszkalnych jednorodzinnych, w tym znajdujacych
si¢ w zabudowie zagrodowej;

2) 45 dni — od dnia zlozenia wniosku o wydanie warunkow przytaczenia do sieci,
w pozostatych przypadkach;

3) W sprawach skomplikowanych termin wydania warunkow technicznych moze
ulec wydluzeniu o kolejne 21 lub 45 dni, po uprzednim zawiadomieniu
podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie do sieci. Do zawiadomienia dotacza
si¢ uzasadnienie przyczyny przedluzenia terminu.

Jezeli dotrzymanie terminu zawartego w ust. 4 jest niezalezne od Zaktadu Gospodarki
Komunalnej dokument jest wydawany w terminie 14 dni od ustania przyczyn
uzasadniajacych brak jego wydania.

W razie braku mozliwosci przylaczenia nieruchomosci do sieci, Zaktad Gospodarki
Komunalnej informuje o tym fakcie osob¢ ubiegajaca si¢ o przylaczenie, wskazujac
przyczyny, ktore uniemozliwiaja przylaczenie do sieci w terminie:

1) 21 dni — od dnia ztozenia wniosku o wydanie warunkow przytaczenia do sieci,
w przypadku budynkéw mieszkalnych jednorodzinnych, w tym znajdujacych
si¢ w zabudowie zagrodowej,

2) 45 dni — od dnia ztoZenia wniosku o wydanie warunkéw przylaczenia do sieci,
w pozostatych przypadkach.

Do termindéw okreslonych w ust. 4 1 6 nie wlicza si¢ terminéw przewidzianych
w przepisach prawa do dokonania okreslonych czynnosci, terminéw na uzupetnienie
wniosku o wydanie warunkow przylaczenia do sieci, okresOw innych opo6znien
spowodowanych z winy podmiotu wnioskujacego o przylaczenie do sieci albo
z przyczyn niezaleznych od przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego.
Wydane warunki przylaczenia nieruchomos$ci sa wazne 24 miesigce od dnia ich
wydania.

Warunki techniczne przytaczenia do sieci okreslaja:

1) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przytaczenie,

2) miejsce 1 sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej,

3) miejsca zainstalowania wodomierza glownego oraz ewentualne miejsca
zainstalowania  urzadzen pomiarowych liczacego ilos¢ 1  jako$¢
odprowadzanych $ciekow.

4) zakres dokumentacji technicznej, ktorg opracowuje osoba ubiegajgca si¢
o przytaczenie do sieci,



5) informacje formalno-prawne dotyczace budowy przylacza wodociggowego lub
kanalizacyjnego,
6) termin wazno$ci warunkoéw przylaczenia.

10. Na podstawie wydanych przez Zaktad Gospodarki Komunalnej w Brodach warunkow
technicznych przylaczenia do sieci wodociaggowej lub kanalizacyjnej, podmiot
ubiegajacy si¢ o przylaczenie sporzadza plan sytuacyjny, o ktorym mowa w art. 29a
ust. 1 ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. - Prawo budowlane (Dz. U. z 2020 r. poz. 1333),
uwzgledniajacy warunki przytaczenia do sieci. Sporzadzony plan upowaznia podmiot
ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci lub inny podmiot dzialajacy z jego
upowaznienia lub na jego zlecenie do wykonania przytacza wodociggowego lub
przylacza kanalizacyjnego zgodnie z tym planem.

ROZDZIAL VI
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO - KANALIZACYJNYCH

§ 10.

1. Zaktad Gospodarki Komunalnej okre§la warunki techniczne umozliwiajace dostgp do
ustug wodociggowo-kanalizacyjnych w oparciu o istniejagce obiekty 1 siec
wodociggowo-kanalizacyjng bedaca w jego posiadaniu.

2. Dostep do ustug uwarunkowany jest technicznymi mozliwos$ciami istniejacych
urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych, takimi jak: przepustowosc,
zdolno$¢ produkcyjna, lokalizacja nieruchomos$ci, stan techniczny urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych.

3. Warunkiem przystgpienia do wykonania przylacza jest wczesniejsze uzgodnienie
z Zaktadem dokumentacji technicznej, a takze uzyskanie niezbednych pozwolen, o ile
s3 wymagane.

4. Potencjalni Odbiorcy moga uzyska¢ informacje w zakresie dostgpnosci ustug
wodociggowych 1 kanalizacyjnych w siedzibie Zakladu Gospodarki Komunalnej
w Brodach.

] ROZDZIAL VII
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ ZAKELAD GOSPODARKI
KOMUNALNEJ WYKONANEGO PRZYLACZA

§11.

1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytacza, Zaktad Gospodarki Komunalnej
dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z warunkami technicznymi
przytaczenia do sieci oraz z planem sytuacyjnym, o ktorym mowa w § 9 ust. 10.

2. Odbidr czesciowy robot ulegajacych zasypaniu tzn. robdt zanikajacych nastepuje
w dniu zgloszenia gotowosci do odbioru.

3. Odbidr czeSciowy oraz koncowy przylaczy jest przeprowadzany przy udziale
upowaznionych przedstawicieli stron.

4. Odbidr jest wykonywany przed zasypaniem przytacza.

§ 12.

Po zgloszeniu gotowosci do odbioru przez osobe ubiegajaca si¢ o przytaczenie nieruchomosci
do sieci, Zaktad Gospodarki Komunalnej uzgadnia termin odbioru, nie dtuzszy niz 14 dni od
daty zgloszenia.



§ 13.
1. Zgloszenie odbioru technicznego przytacza zawiera:
1) dane identyfikujace osobe¢ ubiegajaca si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci
1 adres przylacza,
2) termin odbioru proponowany przez osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie
nieruchomosci do sieci.
2. Protokot odbioru technicznego przytacza zawiera:
1) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru ($rednica, materiat,
dlugo$¢, elementy uzbrojenia),
2) sktad i podpisy cztonkow komisji dokonujgcej odbioru,
3) ewentualne uwagi dotyczace réznic pomigdzy warunkami, a wykonaniem
przylacza,
4) stan wodomierza gltoéwnego lub urzadzenia pomiarowego Ilub innych
wodomierzy majacych wplyw na okreslenie ilosci ustug swiadczonych przez
Zaktad Gospodarki Komunalne;.

ROZDZIAL VIII
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI
USLUG I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY
I WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 14.

1. Zaktad Gospodarki Komunalnej ma obowigzek poinformowania odbiorcéw
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposob
ZWYyCzajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmniej 2 dniowym.

2. Zaktad Gospodarki Komunalnej ma rowniez obowigzek niezwlocznie poinformowaé
odbiorcow, w sposdb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach
lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile przewidywany czas ich trwania nie
przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, Zaktad Gospodarki Komunalnej moze
o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowa¢ wtasciciela lub zarzadce budynku
nieruchomos$ci oraz osoby korzystajace z lokali, z ktorymi Zaktad Gospodarki
Komunalnej zawart umowy o zaopatrzenie w wodg 1 odprowadzanie $ciekow.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej
12 godzin Zaktad Gospodarki Komunalnej ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt
poboru wody i poinformowac o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje
zastepczego punktu poboru wody.

ROZDZIAL IX
STANDARDY OBSEUGI ODBIORCOW USLUG, A W SZCZEGOLNOSCI
SPOSOBY ZALATWIANIA REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJ
DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY
I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 15.
Zaktad Gospodarki Komunalnej jest zobowigzany do udzielania odbiorcom ustug wszelkich
istotnych informacji w szczeg6lnosci dotyczacych:
1. prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie
w wodg lub odprowadzania $ciekow,



wystepujacych zaktocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow, w tym
o planowanych przerwach w §wiadczeniu ustug,
wystepujacych awariach urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 16.

. Kazdy odbiorca ustug ma prawo =zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu

wykonywania przez Zaktad Gospodarki Komunalnej umowy, w szczegdlnosci ilosci
1 jakosci $wiadczonych ustug oraz wysokosci optat za te ustugi.
Reklamacje moga by¢ zglaszane w formie pisemnej, telefonicznie, poczta
elektroniczng badz osobiscie w siedzibie Zaktadu Gospodarki Komunalne;.
Zgloszenie reklamacyjne powinno zawierac:

1) imie i nazwisko lub nazwe odbiorcy ustug 1 jego adres,

2) okreslenie nieruchomosci, ktorej reklamacja dotyczy,

3) przedmiot reklamacji,

4) przedstawienie okoliczno$ci uzasadniajacych reklamacije.
Odbiorca ustug sktada reklamacj¢ niezwlocznie po wujawnieniu okolicznosci
stanowigcej jej podstawe, celem umozliwienia przeprowadzenia postgpowania
wyjasniajgcego.
W przypadku, gdy rozpatrzenie reklamacji wymaga podjecia czynno$ci na terenie
nieruchomos$ci odbiorcy ustug skladajacego reklamacje, jest on zobowigzany
udostepni¢ nieruchomos$¢ osobom reprezentujacym Zaktad Gospodarki Komunalne;j.
Zaniechanie powyzszego obowigzku wstrzymuje rozpatrzenie reklamacji do czasu
udostepnienia nieruchomosci.
Zaktad Gospodarki Komunalnej jest zobowiazany rozpatrzy¢ reklamacj¢ bez zbgdnej
zwloki, w terminie nie dluzszym niz 14 dni od dnia ztozenia reklamacji w siedzibie
Zaktadu Gospodarki Komunalnej lub jej dorgczenia do Zakladu Gospodarki
Komunalnej w inny sposob.
Jezeli rozpatrzenie reklamacji jest uzaleznione od uzyskania stanowiska lub
wykonania ekspertyzy przez inny podmiot niz Zaktad Gospodarki Komunalnej, jej
rozpatrzenie powinno nastapi¢ nie pdzniej niz 14 dni od ich uzyskania.

§17.
W siedzibie Zaklad Gospodarki Komunalnej winny by¢ udostgpnione wszystkim
zainteresowanym:
1. aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Brody i Gminy Starachowice taryfy,
2. tekst jednolity ,Regulaminu dostarczania wody 1 odprowadzania S$ciekow”,
obowigzujacy na terenie Gminy Brody i Gminy Starachowice,
3. wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody.
ROZDZIAL X
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE
§18.
1. Zapewnienie dostaw wody na cele przeciwpozarowe nast¢puje na podstawie umowy
zawarte] pomiedzy Gming a Zaktadem Gospodarki Komunalne;.
2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu

Zaktadu Gospodarki Komunalnej jest Straz Pozarna i Ochotnicza Straz Pozarna.



§ 19.
[lo§¢ wody pobranej na cele ppoz. wraz z okresleniem nicopomiarowanych punktéow jej
poboru jest ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke Strazy
Pozarnej lub upowaznionego pracownika Gminy w umownie ustalonych okresach.

ROZDZIAL XI
PRZEPISY KONCOWE

§ 20.
Z dniem wejscia w zycie niniejszej uchwaty traci moc uchwata Nr 11/9/19 Rady Gminy Brody
z dnia 22 lutego 2019 r. w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczania wody
1 odprowadzania $ciekOw na terenie Gminy Brody.

§ 21.
Jezeli ktorekolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu stanie si¢ niewazne lub zostanie
uchylone, nie narusza to ani nie oslabia wazno$ci pozostatych postanowien Regulaminu.
Kazde takie postanowienie moze zosta¢ odpowiednio zastgpione regulacjami obowigzujacego
prawa najblizszemu celowi Regulaminu.



